
 

Liebe Kollegin, lieber Kollege! 
 
Die Plattform „ID Austria“ macht es mittlerweile möglich, dass viele Amtswege nicht mehr 
persönlich notwendig sind - sondern ganz bequem über das „Handy“ gemacht werden 
können. 
 
Die große Herausforderung bei digitalen Amtsgeschäften ist der Nachweis der Identität. 
Online ist das mit einer sogenannten digitalen Unterschrift möglich. Bisher war dieser digitale 
Identitätsnachweis die Handysignatur. In Zukunft funktioniert das mit „ID Austria“.  
 
Das System ist ein digitaler Ausweis mit Funktionen, welche mit der bisherigen 
Handysignatur allein nicht möglich sind. 
 

Mit ID Austria zum digitalen Führerschein 
 

Wer eine Handysignatur hat, kann sofort umsteigen und den Onlinezugang zur ID 
Austria herstellen. Zur Vollversion der ID Austria gelangst du nur, wenn die Handysignatur 
schon bei einem Amt oder über Finanzonline aktiviert worden ist. Folgende Funktionen sind 
möglich: 

• Der digitale Führerschein am Handy 

• Mit der App Digitales Amt beim Meldeamt an- oder abmelden 

• Dokumente wie Geburtsurkunden oder Strafregisterauszüge abrufen 

• Volksbegehren von zu Hause aus unterzeichnen.  

Aktuell nutzen bereits rund 340.000 Österreicherinnen und Österreicher den digitalen 
Führerschein. 

Informationen zum Digi-Führerschein 

• Der Digitale Führerschein ist der erste „eAusweis“ in Österreich und funktioniert 
komplett elektronisch mit deinem Smartphone   

• Er ist ein zusätzliches Angebot, dein Scheckkartenführerschein bleibt auch 
weiterhin bestehen 

• Der Besitz eines Scheckkartenführerscheines ist aber Voraussetzung für den Digi-
Führerschein. 

• DEIN ZUGANG ZUM DIGITALEN AMT:  ID Austria 

Anmeldung in der App “Digitales Amt” 
 

Nach der Anmeldung in der App „Digitales Amt“ sind Amtswege jederzeit und überall 
per Smartphone möglich.  

Um die App „Digitales Amt" nutzen zu können benötigst du: 

• ein Smartphone, das Gesichtserkennung (z.B. Face ID) oder Fingerabdruck-
Funktion (z.B. Touch ID) unterstützt 

• eine persönliche Handy-Signatur (mehr erfährst du unter Aktivierung der Handy-
Signatur) 

• ein Zweitgerät, z.B. einen Laptop oder ein Tablet. Dieses wird ausschließlich für 
die erstmalige Anmeldung benötigt. 

 

Erstmalige Anmeldung 

https://www.oesterreich.gv.at/id-austria.html
https://www.oesterreich.gv.at/ueber-oesterreichgvat/faq/app_digitales_amt.html
https://www.oesterreich.gv.at/ueber-oesterreichgvat/faq/app_digitales_amt.html
https://www.oesterreich.gv.at/themen/dokumente_und_recht/handy_signatur_und_kartenbasierte_buergerkarte/Seite.2210032.html
https://www.oesterreich.gv.at/themen/dokumente_und_recht/handy_signatur_und_kartenbasierte_buergerkarte/Seite.2210032.html


 
 
 

• Starte die App "Digitales Amt", klicke auf das mittlere Symbol in der 
Navigationsleiste und wähle die "Anmelden mit Handy-Signatur / ID Austria" als 
Anmeldeart. 

• Besuche mit einem Zweitgerät folgende Website: 
www.handy-signatur.at/digitales-amt 

• Melde dich mit deiner Telefonnummer/Benutzername und deinem Signatur-
Passwort an. 

• Es wird dir eine SMS zugesandt. Die SMS enthält einen TAN - gib den TAN ein. 
• Es wird ein QR-Code angezeigt. Scanne dir den QR-Code mit der App „Digitales 

Amt”. Identifiziere dich davor mit Gesichtserkennung (z.B. Face ID) oder 
Fingerabdruck (z.B. Touch ID). 

• Gib dein Signatur-Passwort ein. 
• Nun gehe auf „unterschreiben und abschicken”. 
• Schließe die Anmeldung ab, indem du dich erneut mit Gesichtserkennung 

(z.B. Face ID) oder Fingerabdruck (z.B. Touch ID) identifizierst. 
• Du hast dich nun erfolgreich mit deiner Handy-Signatur bzw. ID Austria in 

der App "Digitales Amt" angemeldet.  
 
Weitere Informationen auf oesterreich.gv.at  

Häufige Fragen zur App "Digitales Amt"  

Vom 4. bis 15. September 2023 (an Werktagen) kannst du dir im Rahmen der ID Austria 
Aktionstage die ID Austria bei deinem Finanzamt holen. 

Du kannst diese Informationen gerne in deinem Bundesland, in deinem Betrieb bzw. in 
deinem Betriebsrat verbreiten. 

 
 

https://www.oesterreich.gv.at/ueber-oesterreichgvat/faq/app_digitales_amt.html
https://www.help.gv.at/linkaufloesung/applikation-flow?leistung=LA-HP-GL-Digitales_Amt_ATrust&quelle=HELP&flow=LO
https://www.oesterreich.gv.at/ueber-oesterreichgvat/faq/app_digitales_amt.html
http://oesterreich.gv.at/
https://www.oesterreich.gv.at/ueber-oesterreichgvat/faq/app_digitales_amt.html
https://www.digitalaustria.gv.at/WissensWert/Events-Digital-Austria/Aktionstage.html

